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Anfrage gemanR § 4 der Geschéaftsordnung des Rates der Piratengruppe vom 20.04.2017
"Starkeres Reizgas und Schlagstdcke fir das Ordnungsamt - alternativios?" (AN/0609/2017)

Mit Anfrage vom 20.04.2017 bittet die Piratengruppe um Beantwortung nachfolgender Fragen:

1. Welche Arten von Reizstoffspriihgeraten und -stoffen will die Stadtverwaltung beschaffen, und

welche Arten von Reizstoffsprihgeraten und -stoffen fur stadtische Ordnungskrafte und ande-
re Aufriistungen wie Schlagstdcke sind gesetzlich erlaubt?

. Worauf begriindet sich die Annahme, dass die Qualitat von Angriffen auf Ordnungskréfte zu-
genommen habe? Gibt es Studien, Statistiken oder Zahlen dazu — auch aus KéIn?

. Wie hat sich die Zahl der Vorfélle gegen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadt seit Januar
2017 entwickelt, und welche Konsequenzen zogen die Vorfalle der Jahre 2014-2016 nach
sich? In wie vielen Fallen kam es zu Verurteilungen, Einstellungen usw.? (Bitte aufschlisseln
nach Art — Beleidigungen, Bedrohungen, Widerstande (inklusive Korperverletzungen), Noti-
gungen und psychische Belastungen — des Vorfalls und Dezernaten/Abteilung.)

Hat sich die Personalsituation im Ordnungs- und Verkehrsdienst entspannt? Ist aus Sicht der
Verwaltung der Bedarf gedeckt?

. Welche Schulungen missen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Bereich des Konfliktmana-
gements vorweisen, und wie bewertet die Stadtverwaltung das Minchener Konzept fur das
Allparteiliche Konfliktmanagement im 6ffentlichen Raum in Minchen (AKIM)?

Stellungnahme der Verwaltung:

Zu Frage 1:
Die Uberpriifung der Ausstattung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Ordnungsdienstes (OD) ist

ein standiger Prozess, der inshesondere die praktischen Erfahrungen der Ordnungskrafte bei der
Austibung ihres Dienstes berticksichtigt. Ob Ausristungsgegenstande verandert werden, wird zur Zeit

im Rahmen einer Gesamtbetrachtung gepruft und flief3t in ein Gesamtkonzept ein.

Die gesetzliche Zulassigkeit fur die Anwendung unmittelbaren Zwanges sowie der Einsatz von Hilfs-
mitteln der kdrperlichen Gewalt (z.B. Handfesseln, Reizstoffsprihgeréate) oder Waffen zur Selbstver-
teidigung (Schlagstock) ergeben sich aus 88 57, 67, 68 | Nr. 2, 74 ff. Verwaltungsvollstreckungsge-

setz NW.

Zu Frage 2

Im Falle eines Ubergriffs fertigt die betroffene Ordnungskraft eine dienstliche Unfallanzeige. Die lau-



2
fende interne Auswertung dieser Unfallanzeigen lasst die Tendenz erkennen, dass sich die Art der
Ubergriffe hinsichtlich der Hemmschwelle und der Intensitat in den letzten Jahren deutlich geandert
hat. Massive kdrperliche Angriffe —auch zum Teil unter Verwendung waffenartiger Gegenstande (wie
Spritzen, kaputte Flaschen, Holzlatten und Ahnliches) die Verletzungen nach sich ziehen, sind kein
Einzelfall mehr.

Zu Frage 3:
Eine Statistik tiber Fallzahlen zu Ubergriffen im Jahr 2017 liegt nicht vor. Hinsichtlich der Fallzahlen

aus den Jahren 2014 — 2016 wird auf die Vorlage 4198/2016 verwiesen.

Eine Statistik, aus der hervorginge, welche juristischen Konsequenzen derartige Vorféalle hatten, kann
von der Verwaltung nicht gefuhrt werden. Das Ergebnis derartiger Strafverfahren wird der Stadt Kéln
als Arbeitgeber nicht zwangslaufig mitgeteilt.

Zu Frage 4:
Nachdem weitere Raumlichkeiten fir den Ordnungsdienst zur Verfugung stehen, werden zum

01.06.2017 19 neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eingestellt. Diese werden nach theoretischer
und fachpraktischer Einarbeitung sowie Absolvieren des Einsatz- und Lagetrainings (siehe Punkt 5)
den Ordnungsdienst Ende des Jahres als vollwertige Kréafte verstarken. Der zuklnftige Personalbe-
darf wird ebenfalls im Rahmen des angesprochenen Gesamtkonzeptes konkretisiert werden.

Zu Frage 5:
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Ordnungsdienstes erhalten neben zahlreichen theoretischen

und fachpraktischen Schulungen ein ,Einsatz - und Lagetraining®. Dieses dient der Vermittlung von
Kenntnissen in Deeskalation, Kommunikation sowie einsatztaktischer Verfahrensweisen. Das Ein-
satz- und Lagetraining ist eine interne verpflichtende Fortbildung fiir alle AuRendienstkrafte sowie der
jeweiligen Vorgesetzten des Ordnungs- und Verkehrsdienstes. Es untergliedert sich in sieben Modu-
le, welche in einem Zeitraum von sechs Monaten zu absolvieren sind.

Schwerpunktthemen sind:

Modul 1: Kommunikation

Modul 2: Eigensicherung

Modul 3: Personalienfeststellung und FolgemalRnahmen
Modul 4: Durchsuchung

Modul 5: Durchsuchung und Fixierung

Modul 6: Ingewahrsamnahme

Modul 7: Wiederholung und Vertiefung der gelernten Inhalte

Das Einsatz- und Lagetraining tbernimmt nicht nur eine wesentliche Rolle in der Vermittlung von
Fachwissen, sondern im Rahmen dieses Training werden auch die standardisierten Eingriffs- und
Eigensicherungstechniken unterrichtet und in der Praxis getibt.

Zusatzlich zu den abteilungsspezifischen Schulungen steht allen stadtischen Beschaftigten das all-
gemeine Fortbildungsprogramm der Personalentwicklung des Amtes fiir Personal, Organisation und
Innovation offen. Die Themen Kommunikation und Deeskalation sind dort ebenfalls verschiedentlich
abgebildet.

Das ,Minchener Konzept fir das Allparteiliche Konfliktmanagement im &ffentlichen Raum Minchen®
wird ausgewertet.
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